“Na universidade o objectivo nao é estar confortavel, € mudar”

Os estudantes “nao sabem tanto como deviam ou podiam” no momento de se
candidatarem ao ensino superior, defende Peter Felten, professor na Universidade de

Elon, nos EUA.

SAMUEL SILVA
21 de Julho de 2018, 7:00
www.publico.pt

Na semana em que comega 0 concurso nacional de acesso as universidades e politécnicos
publicos, o ex-presidente da Sociedade Internacional de Académicos de Educacao e
Formacdo, Peter Felten, explica que cada aluno tem necessidades diferentes, mas que o
importante € escolherem cursos e instituicdes em que possam por-se a prova. Conversa com 0
especialista @ margem de uma conferéncia sobre sucesso escolar, em Braga, onde foi
convidado do 5.° Congresso Nacional de Praticas Pedagdgicas no Ensino Superior, que

decorreu na Universidade do Minho.

Os estudantes portugueses comecaram esta quarta-feira a fazer as suas candidaturas as
universidades. Quanto do seu sucesso no futuro vai ser definido pelas escolhas que

fizerem nestes dias?

Ha duas respostas para essa questdo. Por um lado, os estudantes devem perceber que é
possivel ter uma educacg&o excelente em muitos lugares. As vezes, os estudantes tém a crenca
errada de que h& apenas um curso ou uma escola que é a certa para eles. As instituicbes séo

diferentes, os programas séo diferentes, mas ha muitos sitios excelentes para estudar. Por


https://www.publico.pt/autor/samuel-silva
https://www.publico.pt/n1838313
https://www.publico.pt/n1838313

outro lado, é preciso sublinhar que 0 mais importante é decidir entrar no ensino superior e fazé-
lo de forma séria. Um curso superior tem impactos significativamente positivos para as
carreiras e os rendimentos, mas também para o tipo de trabalho civico que estas pessoas farédo

no futuro.

Quanto é que os estudantes sabem realmente sobre a oferta existente quando fazem

uma candidatura?

Sabem aquilo que as universidades promovem e podem saber, através de familiares ou
amigos, algo sobre as suas experiéncias. Mas ndo sabem tanto como deviam ou podiam saber
antes de fazerem as suas escolhas. O que eles precisam de saber agora é que vao retirar da
universidade tanto quanto aquilo que nela investirem. Isto significa que devem estar prontos

para se desafiarem a si mesmo e testarem os seus limites.

O que motiva realmente as escolhas dos alunos quando entram no ensino superior?

Alguns estudantes tém obrigacfes familiares ou pessoais que os podem levar a querer ficar
mais proximos de casa. Outros talvez precisem do desafio de estarem afastados e de serem
independentes. N&o ha uma Unica resposta. O que é claro € que, quando vao candidatar-se ao
ensino superior, os estudantes ndo podem pensar em qual o lugar mais conveniente ou qual a
decisdo mais facil para definirem o seu futuro, mas antes qual a deciséo certa, que é a que vai

desafia-los para que possam crescer.

O lugar onde se estuda é importante?

O contexto de uma universidade afecta bastante a experiéncia de um estudante. A minha
universidade esta numa cidade pequena [Elon, na Carolina do Norte, com 10 mil habitantes,
esta situada a duas horas de Charolotte, a maior cidade do Estado]. Os estudantes conhecem-
se uns aos outros, hd uma comunidade estudantil bastante forte. E evidente na cidade quem é
estudante e quem néo é. Se os estudantes forem para uma universidade como a de Nova
lorque — que é excelente — estdo completamente rodeados pela prépria cidade de Nova lorque.

Nunca sabem quando estdo num edificio da universidade e quando nédo estéo.

E isso muda a aprendizagem?



Toda a experiéncia é bastante diferente. Os estudantes devem fazer aquilo que sentem que
precisam. Querem sentir que fazem parte de uma comunidade particular, ou querem a

experiéncia de viver numa grande cidade e ser parte dela?

Ha uma discussao em Portugal por estes dias porque o Governo mudou as regras de
acesso a universidade de modo areduzir o nUmero de vagas nas duas principais

cidades do pais e a leva-las para outras zonas do pais.

Os estudantes tém sempre que encontrar um equilibrio entre conforto e desconforto. Quando
se esta na universidade, o objectivo nédo é estar confortavel, o objectivo € mudar. Viver longe
de casa, noutro tipo de ambiente, em que se é desafiado a ndo ter tudo aquilo que se esta
habituado a ter, € uma oportunidade para aprender sobre si mesmo e sobre o mundo de forma
muito interessante. As universidades devem também aproveitar melhor os seus contextos
locais. O facto de a minha universidade nédo ser em Charlotte ou em Nova lorque pode ser um
problema, mas também pode ser um activo. Dizemos aos alunos que podem fazer coisas ali
que ndo podem fazer em Nova lorque. As coisas também podem ser assim em Portugal. H4

algo diferenciador em Braga, por exemplo, que pode atrair estudantes.

Na conferéncia que deu na Universidade do Minho dizia que nos dois primeiros anos de

curso os estudantes “ndo aprendem muita coisa”. Porqué?

E uma combinagéo de factores. Por um lado, os estudantes, nesses primeiros anos, nao
sabem bem por que estdo na universidade e isso faz com que nao levem os seus estudos
muito a sério. Por outro, os professores e as instituicdes ndo desafiam suficientemente os
estudantes e acabam por contribuir para que esse desinteresse se acentue. Se 0s estudantes
ndo se colocarem a prova e se a instituicdo ndo os provocar ndo é surpreendente que eles ndo

aprendam muito.

Quais séo os factores determinantes para o sucesso de um estudante no ensino

superior?

No meu livro mais recente
[The Undergraduate Experience: Focusing Institutions on What Matters Most (Jossey-Bass,
2016), sem edicdo em portugués] identifiquei seis temas centrais para definir o sucesso de um

estudante de licenciatura: a aprendizagem, as relagfes pessoais, as expectativas criadas, a



capacidade de melhorarem, a lideranca e o alinhamento. Uma experiéncia bem alinhada é
suave onde tem que ser suave: na facilidade de fazer uma inscri¢cdo, encontrar alojamento,
resolver questdes processuais. Mas nas questdes intelectuais e nos desafios deve ser

exigente.

Esses factores funcionam como um todo ou ha um que tenha maior importancia?

No livro dizemos que é um todo, mas pessoas diferentes vao relacionar-se com eles de formas

diferentes. A aprendizagem esta em primeiro lugar.

As universidades nos dias que correm estéo suficientemente focadas nas

aprendizagens?

Em teoria, sim, mas na pratica as universidades estao frequentemente concentradas em outras
coisas além da aprendizagem, como a producdo cientifica e a atrac¢ao de financiamento para
a investigacado. Isso é bom para o corpo docente, pode ser bom para os estudantes de
doutoramento, mas se calhar ndo o € para os estudantes de licenciatura. Por outro lado, os
estudantes estdo também muitas vezes focados em questfes pessoais ou de sociabilizacao,
que sdo importantes, mas devem percebem que tém que concentrar-se fundamentalmente na

aprendizagem.

Mas a verdade é que defende que as relagdes pessoais sdo uma das forgcas motrizes da
experiéncia de um estudante de licenciatura. Temos tendéncia a esquecermo-nos que 0s

estudantes sdo pessoas?

Ha uma investigacao recente muito interessante nos EUA que diz que aquilo em que os
estudantes precisam realmente para serem bem-sucedidos é ter amigos na universidade que
0s apoiem quer em termos académicos, quer em termos emocionais. Os estudantes ndo

podem ter apenas amigos que sejam divertidos.

Como é que criam ambientes mais favoraveis ao estabelecimento de relagdes pessoais

fortes nas universidades?

Os estudantes tém de assumir a responsabilidade de se desafiarem a si mesmos. N&o podem
passar tempo apenas com as pessoas que ja conhecem ou com pessoas que sdo semelhantes

a si. Devem questionar-se sobre como conhecer pessoas novas, como alargar a sua rede



social. Por outro lado, as instituicBes e os professores tém um papel muito significativo. Nao
podem pensar apenas em ensinar uma disciplina, mas antes em ajudar os estudantes a

desenvolver relagBes pessoais com 0s seus pares que sejam significativas.

Quais sédo os principais factores que influenciam o sentimento de pertenca de um

estudante quando esta na universidade?

O que acontece com frequéncia é que os estudantes do primeiro ano estdo em aulas com
turmas muito grandes, que sdo muito impessoais. E por isso ndo é surpresa se nao se sentirem
integrados. Podemos mudar os curriculos dos cursos, mas também podemos fazer algumas
coisas interessantes. Por exemplo, o professor que da essas aulas a turmas muito grandes
poder usar técnicas de aprendizagem activa e de trabalho em pequenos grupos para encorajar
os alunos a conhecerem-se e a ligarem-se entre si para criarem esse sentimento de pertenca.

Também é possivel dar aos alunos apoios académicos.

Como por exemplo?

Tutorias entre pares. Isso ja existe, com alunos de anos mais avancados que funcionam como
tutores de alunos mais jovens, mas eu penso que faz sentido que os tutores estejam presentes
na sala de aula. Muitos estudantes tém dificuldades no primeiro ano, sobretudo nas tais aulas

com muita gente. E normal que isso aconteca. Nessas alturas o ideal é que o estudante possa

falar de imediato com um tutor, que deve estar 14, na primeira fila da sala de aula se possivel.

Como é que é possivel usar metodologias de aprendizagem activa quando os estudantes

chegam as universidades com habitos passivos?

E verdade, os estudantes tém frequentemente habitos passivos. Uma coisa que eu fago é no
primeiro dia de aula coloca-los em situa¢des em que estéo activos. Nao se pode dar a
possibilidade de os estudantes criarem o habito de ser passivos. Além disso, falo com os
estudantes sobre o porqué de estarmos a fazer o que estamos a fazer e por que motivo lhes
peco para serem activos. Para que percebam ndo so6 o que tém que fazer, mas também por
que tém que fazé-lo. Os estudantes vao encontrar valor nessas actividades se entenderem por
que motivo as fazem. Descobri que muitos estudantes, depois de perceberem que podem ser

activos, gostam muito mais de aprender. E uma experiéncia muito diferente ir para as aulas



quando se vai estar a falar e a trabalhar sobre problemas interessantes em vez de apenas

escutar e tirar notas.

Isso é algo que se possa mudar a um nivel institucional ou é a tarefa de cada um dos

professores por si?

Se os estudantes chegarem com a expectativa de serem passivos, vao continuar a sé-lo. Tém
que ter experiéncias de aprendizagem activas em todas as aulas e tém que ser desafiados a
serem activos em cada aula. A instituicdo pode criar expectativas e pode apoiar os professores
a usarem este tipo de abordagem, mas é cada professor individualmente que deve criar estas

oportunidades para os estudantes.



